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1. Product Overview

1.1 Product Introduc

AW-PVRS-A3-C6 Series PV Rapid Shutdown Device

The AW-PVRS-A3-C6 series PV Rapid Shutdown Device is an advanced photovoltaic safety device developed by Areswatt New Energy
Co., Ltd., specifically designed to meet the modern safety requirements of PV systems.

Product Features:

+ Achieves module-level rapid shutdown functionality, fully compliant with NEC 2020 690.12 safety standard

- Compatible with SunSpec communication standards (optional configuration)

- 25-year design service life, perfectly matching the mainstream PV module lifecycle

- Simplified i ion process with ient operation and

+ High reliability design, adapted to harsh outdoor environments

AW-PVTR Controller (with Emergency Stop Unit)

The AW-PVTR serves as the system control center, working in coordination with AW-PVRS-A3-C6 rapid shutdown devices to achieve
centralized safety management for the entire PV array.

Product Features:

+ Perfect coordination with PV rapid shutdown devices for system-level safety control

+ Support for remote monitoring and control command transmission

* Modular design with flexible installation and configuration

+ Industrial-grade reliability ensures long-term stable operation

2. Technical Specifications

2.1 Product Specifications

AW-PVRS-A3  AW-PVRS-B3  AW-PVRS-C3  AW-PVRS-AG AW-PVRS-B6 AW-PVRS-C6
Maximum PV Modules 3 6
Maximum System Voltage Supports DC 1000V or 1500V input
Input Operating Voltage Range 18V-60V 18V-120V
Maximum Input Current 15A 20A 25A 15A 20A 25A
Communication Method HPLC
Rapid Shutdown Time <305
Operating Temperature ~40C*~+85C°
Protection Rating P68
Dimensions 108X 108X 26mm
Input Operating Voltage Range 90-260vac
Communication Method Downlink: HPLC / Uplink: Rs485
Operating Temperature -20C°~+70C°
Protection Rating 1P20
Control Method Local switch control, Remote telemetry control
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2.2 Interface Parameters

Interface Type AW-PVRS-C3 AW-PVRS-A6  AW-PVRS-B6  AW-PVRS-C6 Description
Connect to PV
Input module output
Interface IN+/IN- IN+/IN- terminal+ is positive
pole, - is negative
pole
Series output to next
Output OUT+OUT- OUT+/OUT- device+ is positive
Interface pole, - is negative
pole

3. Product Installation
3.1 Rapid Shutdown Device Installation

Installation Preparation:
+ Ensure the inverter is completely shut down and all power

connections are disconnected

« Disconnect all connections between the inverter and PV module array

+ Prepare necessary installation tools and protective equipment l—

Begin Installation:

Step 1: Device Physical Installation

« Fix the rapid shutdown device to the PV module frame using the

dedicated clips

« Ensure the clips are fully inserted into the frame slots with secure and

reliable installation

Step 2: Input Wire Connection

 Identify the input wire group marked "+IN-" on the shutdown device

(shorter cable set)

+ Connect the PV module positive output terminal (PV+) to the AVW-PVRS-A3/B3/C3 113 Connection Diagram
shutdown device positive input terminal (IN+)

+ Connect the PV module negative output terminal (PV-) to the
shutdown device negative input terminal (IN-)

+ Confirm all connectors have good contact and are properly tightened

Important Note: During installation, connections must be made strictly in "input first, output second" sequence; during removal,
follow "output first, input second” sequence.

Step 3: Output Wire Series Connection

« After completing input wire connections, begin string series connections

+ Connect the first shutdown device positive output terminal (OUT+) to the second shutdown device negative output terminal (OUT-)
+ Repeat this process to complete the entire string series connection
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]

AW-PVRS-A6/B6/C6 1:6 Connection Diagram

Step 4: System Integration Connection
+ Confirm the entire string connection is correct and error-free
+ Connect the completed string to the downstream inverter or combiner box

+ Perform system connection inspection

AW-PVRS-A3/B3/C3 1:3 String Parallel Connection Diagram

3.2 PV Module Controller Installation Steps

Step 1: Device Physical Installation
+ Before installing the control unit, ensure the inverter is shut down and disconnect it from the module array.
+ The controller has an IP20 protection rating and must be installed inside a meter box.

+ Ensure the installation location is easily accessible for maintenance and meets protection requirements.

Step 2: Coupler Installation
- One end of the string formed by series-connected shutdown devices passes through the signal coupler of the controller (There is no
mandatory limit on the number of PV strings passing through the signal coupler; it can be reasonably configured according to the

actual installed capacity and on-site working conditions).

- Connect the strings that have passed through the controller to the downstream inverter, combiner box, o other equipment (compatible

with PV inverters of other brands).
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Note: The order in which the positive and negative cables of the PV string pass through the signal coupler does not affect device

functionality and may be flexibly selected based on on-site i ion space and wiring

AC 110/220V Power Supply

Use the supplied shorting link to short terminals 7 and 8 to enable
the emergency stop function for a single controller

Positive

Y
e - ——

it n =)

Negative

PVinverter Grid

Modulel Module2 Module3 Modulel  Module2 Module3

AW-PVRS-A3/B3/C3 1:3 Controller Connection Diagram

AC 110/220V Power Supply

Shutdown Controller (Red Button is Emergency Stop)

Positive A4 «D | —

PV Inverter

Grid
Negative

Modulel Module2 ~Module3 Moduled Module5 Module Modulel Module2 Module3 Module4 ModuleS Module6

AW-PVRS-A6/B6/C6 1:6 Controller Connection Diagram

A\ Note: After installation and power-on, if the system displays the following fault codes, please handle them accordingly(For
detailed information, please refer to Section 6.3 Troubleshooting):
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@ TAFCI Fault Indicates a potential arc discharge risk or insufficient insulation performance detected on the DC side (e.g., loose
connections or poor contact causing arcing).

Please troubleshoot as follows:

1. Thoroughly inspect all PV string connectors and shutdown device terminals to ensure they are securely fastened;

2. Check for any damage, aging, or insulation breakdown on DC cables;

3. After resolving the above safety hazards, reset the fault alarm and power on the system again.

If the fault alarm persists after completing the above troubleshooting steps, power off the system and re-adjust the direction in which

the positive and negative poles of the PV string pass through the signal coupler.

Step 3: Controller Power Supply Connection
+ Connect the power terminal of the controller to the grid-connected terminal of the inverter via an AC extension cord (single-phase
connection); connect to an AC 110V or 220V power supply.

+ Ensure AC connection complies with local grid standards.

Multiple Unit Shutdown & Remote Communication Control
(Multi-Controller)
For the linkage of multiple controllers, select the following wiring

methods according to actual needs. When wiring, refer to the

orange/blue cables and terminal numbers in the diagram.
« Unified Remote Control for Multiple Controllers:

Connect Terminal 7 of all controllers in parallel separately, and
Terminal 8 of all controllers in parallel separately. Then connect

the two parallel wiring groups (Terminal 7 and Terminal 8) to the

terminals of the stop unit

Pressing the emergency stop button will trigger all controllers to
perform safety shutdown synchronously.

+ RS485 Communication Control:

Terminals 9 and 10 are reserved interfaces dedicated to the

remote centralized control of photovoltaic inverters. No wiring is

Emergency Stop Unit

required for these two terminals if inverter linkage control is not
needed at present; when expanding this function in the future,
directly connect the inverter communication cables to the

corresponding terminals.

Step 4: System Power-Up Testing
+ After confirming all connections are correct, start the inverter

« Perform system function testing
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4. Environmental Requirements

4.1 Operating Environment Requirements

. Ensure operates within the specified working temperature range, and avoid extreme
temperature environments

+ Humidity Control: Avoid prolonged use in high-humidity environments to prevent equipment moisture damage affecting performance

+ Ventilation Conditions: Ensure installation location has good natural ventilation

« Protection Requirements: Avoid equipment contact with corrosive gases or liquids

4.2 Installation Environment Recommendations

+ Select locations for mai and i

+ Ensure adequate operating space
+ Avoid direct sunlight exposure and rain infiltration

+ Keep away from strong electromagnetic interference sources

5. Usage Instructions

5.1 Pre-use Inspection

Before formal commissioning, please confirm the following items:

« Complete reading and understanding of all contents in this product manual
« All necessary accessories and components are prepared and ready

+ Equipment connections are correct and in normal working condition

« The system has passed preliminary functional testing

5.2 Daily Operation Precautions

- Regularly check for loose connectors
+ Monitor equipment operating status indicators
- Promptly clean dust and dirt from equipment surfaces

+ Pay attention to system alarm information

6. Product Maintenance

6.1 Transportation and Storage

. Execute transp according to GB/T 13384-2008 "General Technical Conditions for Packaging of
Electromechanical Products”

+ Shock Protection Requirements: Avoid severe impacts and vibrations during transportation and unpacking

+ Environmental Requirements: Relative humidity not exceeding 85%, avoid corrosive gas environments

« Storage Instructions: This product is a solid-state static device with no ji internal no need to

housing during use

6.2 Daily Maintenance Requirements

« Protection Measures: This product is precision electronic equipment; strictly avoid collisions, heavy impacts, and oil contamination
« Impact Protection: Avoid drops and impacts to prevent permanent damage

« Disassembly Prohibition: Strictly prohibit unauthorized disassembly to avoid damaging internal circuits
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6.3 Troubleshooting

Fault Symptom Possible Cause

Input Overvoltage Alarm

Module open-circuit voltage
exceeds limit

Check if module open-circuit voltage exceeds shutdown device maximum input
voltage range; adjust system configuration if necessary

Overtemperature Alarm

Device internal temperature
too high

1. Check if the shutdown device installation location has good ventilation and
whether the ambient temperature exceeds the maximum allowable range. If
ventilation is poor or the ambient temperature is too high, improve ventilation
and heat dissipation. 2. If ventilation and ambient temperature are normal,
contact the Areswatt technical support team

Hardware Fault

Internal component failure

Please contact Areswatt technical support team promptly

Output Terminal
Overtemperature

Some shutdown device
output terminal temperature
abnormal

Check connector contact condition; replace related equipment if necessary

Output Reverse Current

Reverse current exists in
string

1. Check for module shading. 2. Investigate string parallel configuration. 3. If
problem persists, contact Areswatt technical support team

Output Voltage Abnormal

Shutdown device output
voltage abnormal

1. Under normal lighting conditions, re-execute the shutdown device search
function. 2. Check the corresponding string voltage; if the string voltage is
greater than 0V, execute system power-down and investigate whether the
faulty shutdown device extension cable is correct. 3. Check the corresponding
string voltage; if the string voltage equals 0V, execute system power-down, and
check the string wiring. If a exists, the

string wiring. If polarity is incorrect, swap string polarity. After resolving the
breakpoint or polarity issues, power up and re-execute the shutdown device
search function. If the alarm persists, investigate whether the faulty shutdown
device extension cable is correct. 4. If the fault persists, contact the Areswatt
technical support team.

Note: Extension cable ends must have opposite polarities (one end positive
connector, other end negative connector).

AFCI Fault (Failure Alarm)

Potential arc discharge risk
or insufficient insulation
performance detected on the
DC side (e.g., loose
connections, poor contact,
damaged/aged cables)

1. Thoroughly inspect all PV string connectors and shutdown device terminals
to ensure they are securely fastened;

2. Check DC cables for damage, aging or insulation breakdown;

3. Resolve the above safety hazards, reset the fault alarm and power on again;
4. 1f the alarm persists, contact the Areswatt technical support team.

7. Precautions

7.1 Electrical Safety

A\Strictly Prohibit Live Operation

« Strictly prohibit live operation during installation
« Prohibit installation and removal of cables while energized

« Cable contact may generate arcs and sparks, posing fire and personal injury risks

AEquipment Live Safety

« When the

is energized, tandard

personal injury or property loss

may cause fire, electric shock, or explosion, which may result in
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7.2 Work Safety Standards

Personal Protection Requirements:
« Strictly prohibit wearing watches, bracelets, rings, necklaces, or other conductive items during work
« Prevent electric shock and burn accidents

Specialized Tool Requirements:

« Must use specialized insulated tools for work

«+ Avoid electric shock injuries or short-circuit faults

+ Insulation voltage rating must comply with local regulatory standard requirements

Protective Equipment Requirements:
« Wear specialized protective equipment: protective clothing, insulated shoes
« Use safety protective gear: safety glasses, hard hats, insulated gloves, etc.

7.3 Emergency Response

In case of unexpected situations, please take the following actions immediately:
+ Cut off all power sources

+ Ensure personnel safety

+ Contact professional technical personnel

+ Contact emergency services if necessary

8. After-sales Information
8.1 Warranty Information

Under the premise that users strictly follow usage instructions and operate correctly, this product is covered by free warranty service
during the contractual warranty period.

Users will not qualify for free warranty service under any of the following circumstances:

1. Product faults or damage caused by failure to install, store, use, or maintain according to product manual requirements

Il Faults or damage caused by ized di repair, or modification without the company's consent

IIl. Faults or damage caused by di repair, or ion by ized third parties

When returning products for repair, please get in touch with regional field delivery managers. For factory returns, please ensure that

and are protected to prevent secondary damage.
For service feedback or further support, please contact us at the following email:

Email: aftersales@areswatt.com
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1. Visdo Geral do Produto
1.1 Introdugao do Produto

Série AW-PVRS-A3-C6 de Di: itivo de i Rapido
A série AW-PVRS-A3-C6 € um di it de ica avangado ido pela Areswatt New Energy Co., Ltd.,

especificamente projetado para atender aos requisitos de seguranga modernos dos sistemas fotovoltaicos.

Caracteristicas do Produto:

+ Realiza funcionalidade de desligamento rapido ao nivel do médulo, totalmente em conformidade com os requisitos da norma de
seguranga NEC 2020 690.12

- Compativel com padrdes de comunicagao SunSpec (configuragao opcional)

+ Vida util de projeto de 25 anos, perfeitamente compativel com o ciclo de vida dos médulos fotovoltaicos convencionais

+ Processo de instalagao simplificado com operago e manutengéo convenientes

+ Projeto de alta confiabilidade, adaptado a ambientes externos severos

AW-PVTR Controlador (com Unidade de Parada de Emergéncia)

O AW-PVTR serve como centro de controle do sistema, em &o com os dit it de ig rapido

AW-PVRS-A3-C6 para alcangar gestao de seguranga centralizada para todo o arranjo fotovoltaico.

Caracteristicas do Produto:

- C 5o perfeita com dispositivos de desli rapido icos para controle de seguranga ao nivel do sistema

« Suporte para remoto e G0 de de controle
+ Projeto modular com instalagéo e configuracao flexiveis

« Confiabilidade de grau industrial garante operagao estavel a longo prazo

2. Especificagoes Técnicas

2.1 Especificagdes do Produto

Modelo AW-PVRS-A3  AW-PVRS-B3  AW-PVRS-C3  AW-PVRS-AG AW-PVRS-B6 AW-PVRS-C6

Numero maximo

de modulos FV 3 6

Tensdo Méxima do Sistema Suporta entrada DC de 1000V ou 1500V

:::::: Tenséo de Operagao de 18V-60V 18V-120V

Corrente Maxima de Entrada 15A 20A 25A 15A 20A 25A
Método de Comunicagéo HPLC

Tempo de Desligamento Rapido <30s

Temperatura de Operagéo -40C~+85C°

Classificagéo de Protegao P68

Dimensdes 108x108X26mm

Modelo AW-PVTR

Faixa de tenséo de operagao|

de entrada 90-260Vac

Método de Comunicag&o Downlink: HPLC / Uplink: RS485

Temperatura de Operagéo 20C*~+70C°

Classificagao de Protegao 1P20

Métodos de Controle Controle por interruptor local e controle remoto por telecomando
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2.2 Parametros da Interface

3 AW-PVRS-B3  AW-PVRS-C3 AW-PVRS-A6  AW-PVRS-B6 AW-PVRS-C6 Descrigao

Conectar ao
terminal de saida do
IN+/IN- IN+/IN- médulo Fv+ é polo
positivo, - & polo
negativo

Interface de
Entrada

Saida em série para
o préximo
OUT+/OUT- OUT+/OUT- dispositivo+ é polo
positivo, - é polo
negativo

Interface de
Saida

3. Instalagado do Produto
3.1 Instalagao do Dispositivo de Desligamento Rapido

Preparagao da Instalago:

+ Certifique-se de que o inversor esta completamente desligado e todas as conexdes

de energia estdo desconectadas
« Desconecte todas as conexoes entre o inversor e o arranjo de modulos fotovoltaicos

+ Prepare as dei = érias e equi de protegdo

Inie

ar Instalag@o:

Passo 1: Instalagao Fisica do Dispositivo

+ Fixe o dispositivo de desligamento rapido na moldura do médulo ico usando

os grampos dedicados

+ Certifique-se de que os grampos estejam completamente inseridos nas ranhuras da

moldura com instalagao segura e confiavel

Passo 2: Conexdo do Fio de Entrada AW-PVRS-A3/B3/C3 Diagrama de Conexdo 1:3
« Identifique o grupo de fios de entrada marcado com "+IN-" no dispositivo de
desligamento (conjunto de cabos mais curtos)
« Conecte o terminal positivo de saida do médulo fotovoltaico (PV+) ao terminal
positivo de entrada do dispositivo de desligamento (IN+)
« Conecte o terminal negativo de saida do médulo fotovoltaico (PV-) ao terminal
negativo de entrada do dispositivo de desligamento (IN-)

« Confirme que todos os conectores tém bom contato e estao devidamente apertados

Nota Importante: Durante a instalag&o, as conexdes devem ser feitas estritamente na sequéncia "entrada primeiro, saida depois”;
durante a remogo, siga a sequéncia "saida primeiro, entrada depois”.

Passo 3: Conexao em Série do Fio de Saida

+ Apds completar as conexdes do fio de entrada, inicie as conexdes em série da string

« Conecte o terminal positivo de saida do primeiro dispositivo de desligamento (OUT+) ao terminal negativo de saida do segundo
dispositivo de desligamento (OUT-)

+ Repita este processo para completar toda a conexao em série da string
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AW-PVRS-A6/B6/C6 1:6 Diagrama de Conexdo de Cadeias Fotovoltaicas em Paralelo

Passo 4: Conexao de Integragao do Sistema
+ Confirme que toda a conexao da string esta correta e sem erros
+ Conecte a string completada ao inversor ou caixa combinadora downstream

+ Realize inspegao da conexao do sistema

N I

AW-PVRS-A3/B3/C3 1:3 Diagrama de Conexdo do Controlador

3.2 Etapas de Instalagdo do Controlador de Médulo Fotovoltaico

Passo 1: Instalagao Fisica do Dispositivo

« Antes de instalar a unidade de controle, certifique-se de que o inversor esteja desligado e desconectado do arranjo de médulos.
+ O controlador tem classificagdo de proteco IP20 e deve ser instalado dentro de um quadro de medigao.

« Certifique-se de que o local de instalagdo seja de facil acesso para manutengao e atenda aos requisitos de protegao.

Passo 2: Instalagao do Acoplador
+ Uma extremidade da cadeia formada pelos iti de i em série passa pelo acoplador de sinal do

controlador (N&o hé limite obrigatério para o nimero de cadeias fotovoltaicas que passam pelo acoplador de sinal; pode ser
configurada de forma razoével de acordo com a capacidade instalada real e as condigdes de trabalho no local).
« As cadeias que passaram pelo devem ser a caixas de i ou outros
1l ivel com i i de outras marcas).
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Nota: A ordem pela qual os cabos positivo e negativo da cadeia fotovoltaica passam pelo acoplador de sinal nao afeta o
funcionamento do dispositivo, podendo ser escolhida de forma flexivel com base no espago de instalagao local e nas necessidades de
cabeamento.

Fonte de Alimentacdo CA 110/220V Use a ponte de curto-circuito fornecida para curto-circuitar os terminais 7 e 8,
= 5678910 habilitando a fungéo de parada de emergéncia em um Gnico controlador
((eXex X Yexe}

Controlador de Desligamento (Botdo Vermelho é Parada de Emergéncia)

polo positivo

t i L’ B
|—‘=qﬁ_ 7 |—==’”ﬁ— Inversor FV Rede Elétrica

.mle negativo

Médulol Médulo2 Médulo3  Médulol Médulo2 Médulo3

AW-PVRS-A3/B3/C3 1:3 Diagrama de Conexo do Controlador

Fonte de Alimentagao CA 110/220V
polopositvo N ™ -

Inversor FV

polo negativo
Rede Elétrica

Médulol Médulo2 Modulo3 Médulo4 Médulo5 Modulos  Modulol Modulo2  Médulo3 Modulo4 Modulos  Médulos

AW-PVRS-A6/B6/C6 1:6 Diagrama de Conexdo do Controlador

A\ Aviso: Apés a instalagdo e energizagao, se o sistema exibir os seguintes codigos de falha, trate-os conforme indicado(Consulte o
conteudo detalhado na Segao 6.3 Solugo de Problemas):
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@ [Falha AFCI | Indica risco potencial de descarga por arco ou desempenho de isolamento insuficiente detectado no lado DC (ex..

conexdes soltas ou contato deficiente causando arco).

Siga os passos abaixo para solucionar:

a. Verifique i todos os da cadeia ica e terminais do

estao bem fixos;

de desli que

b. Inspecione os cabos DC quanto a danos, envelhecimento ou rompimento da camada de isolamento;

c. Apos eliminar os riscos de seguranga acima, redefina o alarme de falha e ligue o sistema novamente.

Se 0 alarme de falha persistir aps concluir as etapas de resolugo acima, desligue o sistema e reajuste a diregdo pela qual os

polos positivo e negativo da cadeia fotovoltaica passam pelo acoplador de sinal.

Passo 3: Conexao de Alimentagao do Controlador

+ Conecte o terminal de alimentag&o do controlador ao terminal de conexao a rede do inversor através de um cabo de extensdo CA

(conexao monofasica); conecte a alimentagéo CA de 110V ou 220V.

« Certifique-se de que a conexo CA esteja em conformidade com os padrdes da rede elétrica local

Controle de i Maltiplo e C icagdo Remota (Cenario de Varios Controladores)

Para a operagéo sincronizada de varios controladores, selecione o método
de cabeamento abaixo conforme a necessidade real. Ao realizar o

siga os cabos laranj ea 4o dos terminais

indicados no diagrama.
« Controle remoto unificado para miltiplas unidades:

Agrupe todos os terminais 7 de todos os controladores em paralelo
separadamente, e todos os terminais 8 em paralelo separadamente. Em
seguida, conecte os dois grupos de cabos paralelos (terminal 7 e terminal 8)
aos terminais correspondentes do conjunto de parada de emergéncia. Ao
pressionar o botéo de parada de emergéncia, todos os controladores

a0 0 de de forma

« Controle por comunicagéo RS485:
Os terminais 9 e 10 s&o interfaces reservadas exclusivamente para o

controle i remoto de Se nao for

necessaria a conexao sincronizada com o inversor no momento, esses dois
terminais no precisam ser cabeados. Quando a fungéo for expandida
futuramente, basta conectar os cabos de comunicagao do inversor aos

terminais correspondentes.

Passo 4: Teste de Energizagao do Sistema
+ Apos confirmar que todas as conexdes estéo corretas, inicie o inversor

+ Realize o teste de fungéo do sistema

4. Requisitos Ambientais

4.1 Requisitos do Ambiente Operacional

Unidade de Parada de Emergéncia

« Requisitos de Temperatura: Certifique-se de que o equipamento opera dentro da faixa de temperatura de trabalho especificada, evite

ambientes de temperatura extrema
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« Controle de Umidade: Evite uso prolongado em ambientes de alta umidade para prevenir danos de umidade ao equipamento afetando

o desempenho

+ Condigdes de Ventilagio: Certifique-se de que o local de instalagdo tenha boa ventilagao natural

+ Requisitos de Protego: Evite contato do equipamento com gases ou liquidos corrosivos

4.2 Recomendagoes para o Ambiente de Instalacdao

+ Selecione locais de para 40 e inspegao

« Certifique-se de espago operacional adequado
+ Evite exposigao direta a luz solar e infiltragéo de chuva

+ Mantenha-se afastado de fontes de interferéncia eletromagnética forte

5. Instrugdes de Uso

5.1 Inspecao Pré-Uso

Antes do comissionamento formal, confirme os seguintes itens:
+ Leitura completa e compreensio de todos os contetdos deste manual do produto
+ Todos 0s acessGrios e componentes necessérios esto preparados e prontos

+ As conexdes do equipamento est3o corretas e em condigio normal de trabalho

+ O'sistema passou no teste funcional preliminar

5.2 Precaugoes de Operacgao Diaria

« Verifique regularmente conectores soltos

+ Monitore indit de status i do

« Limpe prontamente poeira e sujeira das superficies do equipamento

« Preste atengéo s informagdes de alarme do sistema

6. Manutencao do Produto

6.1 Transporte e Armazenamento

+ Requisitos de Transporte: Execute o transporte de acordo com GB/T 13384-2008 "Condigdes Técnicas Gerais para Embalagem de

Produtos Eletromecanicos”

+ Requisitos de Protegao contra Choques: Evite impactos severos e vibragdes durante transporte e desembalagem

+ Requisitos Ambientais: Umidade relativa ndo 85%, evite com gases

. des de Este produto é um itivo estatico de estado sélido sem componentes internos ajustaveis pelo

usuario; ndo ha necessidade de desmontar o invélucro durante o uso

6.2 Requisitos de Manutengao Diaria

« Medidas de Proteg@o: Este produto ¢ equipamento eletronico de precis@o; evite estritamente colisdes, impactos pesados e

contaminagéo por dleo

+ Proteg@o contra Impactos: Evite quedas e impactos para prevenir danos permanentes

« Proibigao de D Proiba nao i para evitar danos aos circuitos internos
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6.3 Solugao de Problemas

Sintoma da Falha Causa Possivel Acgdo Recomendada

Alarme de Sobretensao
de Entrada

Tensé&o de circuito aberto do
médulo excede limite

Verifique se a tenséao de circuito aberto do médulo excede a faixa maxima de
tensao de entrada do di itivo de i ajuste a 40 do
sistema se necessario

Alarme de
Sobretemperatura

Temperatura interna do
dispositivo muito alta

1. Verifique se o local de instalag&o do dispositivo de desligamento tem boa
ventilagdo e se a temperatura ambiente excede a faixa maxima permitida. Se a
ventilagéo for pobre ou a temperatura ambiente muito alta, melhore a
ventilagéo e dissipagao de calor. 2. Se ventilagdo e temperatura ambiente
estao normais, contate a equipe de suporte técnico Areswatt

Falha de Hardware

Falha de componente
interno

Contate prontamente a equipe de suporte técnico Areswatt

Sobretemperatura do
Terminal de Saida

Temperatura anormal de
alguns terminais de saida do
dispositivo de desligamento

Verifique a condigéo de contato do conector; substitua equipamentos
relacionados se necessario

Corrente Reversa de
Saida

Corrente reversa existe na
string

1. Verifique sombreamento de médulos. 2. Investigue configuragéo paralela de
strings. 3. Se o problema persistir, contate a equipe de suporte técnico
Areswatt

Tenséo de Saida
Anormal

Tenséo de saida do
dispositivo de desligamento
anormal

1. Sob condigdes normais de iluminagao, re-execute a fungéo de busca do
dispositivo de desligamento. 2. Verifique a tenséo da string correspondente; se
a tensao da string for maior que 0V, execute desligamento do sistema e
investigue se o cabo de extensao do dispositivo de desligamento defeituoso
esta correto. 3. Verifique a tensao da string correspondente; se a tenso da
string for igual a OV, execute desligamento do sistema e verifique a fiagao da
string. Se existir ponto de ruptura, investigue a fiagéo da string
correspondente. Se a polaridade estiver incorreta, troque a polaridade da
string. Apés resolver problemas de ponto de ruptura ou polaridade, energize e
re-execute a fungdo de busca do dispositivo de desligamento. Se o alarme
persisti, investigue se o cabo de extensao do dispositivo de desligamento
defeituoso esta correto. 4. Se a falha persistir, contate a equipe de suporte
técnico Areswatt

Nota: As extremidades do cabo de extensao devem ter polaridades opostas
(uma extremidade conector positivo, outra extremidade conector negativo).

Falha AFCI (Alarme de
Falha)

Risco potencial de descarga
por arco ou desempenho de

1. Verifique todos os da cadeia icae
terminais do dispositivo de desligamento, garantindo que estao bem fixos;
2 ione os cabos DC quanto a danos, envelhecimento ou rompimento da

detectado no lado DC (ex.:
conexdes soltas, contato
ruim, cabos
danificados/envelhecidos)

camada de isolamento;

3. Elimine os riscos de seguranca acima, redefina o alarme de falha e ligue o
sistema;

4. Se o alarme persistir, contate a equipe de suporte técnico da Areswatt.

7. Precaugbes

7.1 Seguranca Elétrica

A\ Proiba Estritamente Operagdo Energizada
« Proiba estritamente operacdo energizada durante instalagéo
« Proiba instalag&o e remogdo de cabos enquanto energizados
« Momentos de contato de cabos podem gerar arcos e faiscas, apresentando riscos de incéndio e lesdes pessoais

A\ Seguranca de Equipamento Energizado
« Quando equipamento esté energizado, operacdes ndo padronizadas podem causar incéndio, choque elétrico ou explosdo,
podendo resultar em vitimas ou perdas materiais
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7.2 Normas de Seguranca no Trabalho

Requisitos de Protegio Pessoal:
« Proiba estritamente usar relégios, pulseiras, anéis, colares ou outros itens condutivos durante o trabalho

« Previna acidentes de choque elétrico e queimaduras

Requisitos de Ferramentas Especializadas:
« Deve usar ferramentas isoladas especializadas para trabalho
« Evite lesdes por choque elétrico ou falhas de curto-circuito

« Classificacao de tenséo de isolamento deve estar em conformidade com requisitos de padrées regulamentares locais

Requisitos de Equipamentos de Protecdo:
« Use equipamentos de protecéo especializados: roupas de proteco, sapatos isolados

« Use equipamentos de protecio de seguranga: 6culos de seguranca, capacetes, luvas isoladas, etc.

7.3 Resposta de Emergéncia

Em caso de situagdes inesperadas, tome imediatamente as seguintes ages:
+ Corte todas as fontes de energia

+ Certifique-se da seguranga do pessoal

+ Contate pessoal técnico profissional

+ Contate servigos de emergéncia se necessario

8. Informacgoes de Pés-Venda

8.1 Informacgdes de Garan

Sob a premissa de que s Usuarios seguem as de uso e operam este produto esta coberto por

servigo de garantia gratuita durante o periodo de garantia contratual.

Os usudrios n@o se qualificaréo para servigo de garantia gratuita sob qualquer uma das seguintes circunstancias:

Falhas ou danos do produto causados por falha em instalar, armazenar, usar ou manter de acordo com os requisitos do manual do

produto
II. Falhas ou danos causados por reparo ou &0 nao sem da empresa
1Il. Falhas ou danos causados por reparo ou &0 por terceiros néo

Ao retornar produtos para reparo, entre em contato com gerentes regionais de entrega de campo. Para retornos 4 fabrica, certifique-se

de que e sejam para prevenir danos secundarios.
Para compartilhar feedback sobre o servigo ou solicitar assisténcia, entre em contato conosco pelo e-mail a seguir:
aftersales@areswatt.com
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